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0z

Bu ¢aligmanin temel amaci duygusal zekanin girisimcilik niyetini hangi yonde etkiledigini
aragtirmak ve bununla birlikte duygusal zeka ile girisimcilik niyeti iliskisinde 6z yeterliligin
‘arac1 degisken’ vazifesi gosterip gostermediginin incelenmesi amaglanmaktadir. Aragtir-
ma ydntemi olarak anket yontemi kullanilmugtir. Yildiz Teknik Universitesi 2021-2022 yil-
lar1 arasinda isletme béliimiinde egitim goren lisans ve yiiksek lisans 6grencilerine kolayda
6rneklem yontemi ile uygulanmistir. Veri toplama araci olarak Chi- Sum Wong’un duygusal
zeka 0lgegi, Gavin Cassar & Henry Friedman'in 6zyeterlilik 6lgegi, Francisco Liidn & Juan Car-
los Rodriguez-Cohard & José M. Rueda- Cantuche’in girisimcilik niyeti 6l¢egi kullanilmigtir.
Elde edilen veriler SPSS paket programlar1 ve PROCESS eklentisi kullanilarak analiz edilm-
istir. Analizlerde duygusal zekanin girisimcilik niyetini pozitif yonde etkiledigi ve duygusal
zekanin kisilerin girisimcilik niyetini 6z yeterlilik vasitasiyla arttig1 sonucuna ulagilmigtir. Oz
yeterliligin girisimcilik niyeti ile duygusal zeka arasinda araci etkisi oldugu bu ¢alismayla orta-
ya konmustur. Bu ¢aligmanin sonuglarinin literatiire katkis: oldugu gibi girisimci ve girisimci
adaylarina ayrica da igverenlere katki saglayacag: diisiilmektedir.

Atf i¢in yazim sekli: Zehir C, Bektas G. Duygusal zeké ve girisimcilik niyeti arasinda 6z ye-
terliligin aracilik iligkisi. Yildiz Sos Bil Ens Der 2022;6:1:11-21.

ABSTRACT

The main purpose of this study is to investigate how emotional intelligence affects entrepre-
neurial intention and to examine whether self-efficacy acts as a mediator variable in the rela-
tionship between emotional intelligence and entrepreneurial intention. Questionnaire meth-
od was used as the research method. It was applied to undergraduate and graduate students
studying at the Department of Business Administration at Yildiz Technical University between
the years 2021-2022 with the convenience sampling method. Chi-Sum Wong’s emotional in-
telligence scale, Gavin Cassar & Henry Friedman’s self-efficacy scale, Francisco Lidn & Juan
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Carlos Rodriguez-Cohard & José M. Rueda-Cantuche’s entrepreneurial intention scale were
used as data collection tools. The obtained data were analyzed using SPSS package programs
and PROCESS plugin. In the analysis, it was concluded that emotional intelligence positively
affects entrepreneurial intention and emotional intelligence increases entrepreneurial inten-
tion of individuals through self-efficacy. This study revealed that self-efficacy has a mediating
effect between entrepreneurial intention and emotional intelligence. It is thought that the re-
sults of this study will contribute to the literature as well as to entrepreneurs and entrepreneur

candidates, as well as employers.

Cite this article as: Atif i¢in yazim sekli: Zehir C, Bektas G. Duygusal zeké ve girisimcilik
niyeti arasinda 6z yeterliligin aracilik iligkisi. Yildiz Sos Bil Ens Der 2022;6:1:11-21.

GiRiS

Girisimciler iilkelerinin kalkinmasinda kaldira¢ gorevi
goriirler. Bagarili girisimcilik eylemleri sayesinde iilkelerin
ekonomik yapisi gelisir, iilkeler refaha ve zenginlige ulasir,
zenginlik kaynaklar1 ¢ogalir ve igsizlik azalir. Tarih devam
ettikge girisimciler ve fikirleri hayat1 degistirip yonlendir-
meye devam edeceklerdir. Bilim, teknoloji ve toplumlarin
ilerlemesi hep yeni fikirlerin hayata gecilmesi ile olmustur.
Her yeni fikir bilim ve teknoloji i¢in yeni bir ufuk ¢izmis,
degisimin baglaticis1 olmus ve ekonomik gelismisligi arttir-
mustir. Bu nedenle girisimcilik alaninda ki ¢alismalar hizla
artmaktadir.

‘Hissetme akl1’ olarak da bilinen duygusal zeka (EQ) bi-
reylerin hayatlarinda siirdiiriilebilir bagari i¢in hayati 6ne-
me sahiptir. Yapilan ¢alismalara ve genel goriise gére Duy-
gusal zeka girisimcilerin bagarisini arttiran faktorlerden
biridir. Duygusal zekéya sahip girisimcilerin, trendleri ya-
kindan takip etmeleri, yenilik ve yaraticilikta siirdiiriilebi-
lirligi yakalayabilmeleri ve biiylime odakli olabilmelerinin
daha kolay olabilecegi diisiiniilmektedir. Golemana gore
duygusal zekas: yiiksek bireylerde empati yetenegi de gelis-
mistir. Empati yetenegi sayesinde bireyler, kendilerini kar-
silarindaki insanin/insanlarin yerine koyarak onlarin bakig
acisini, duygu ve diisiincelerini anlayarak ve algilayarak, o
kisilerin duygu ve diigiincelerine gore davranis sergilerler.

Oz vyeterlilik “kisinin kendine giiveni” seklinde ifade
edilmektedir ki kisinin 6z yeterliliginin yiiksek olmasi ken-
disini gidlilemesine neden olmaktadir. Boylece kisinin zor
olarak nitelendirdigi islerin tistesinden gelmesi ve yiiksek
hedefleri bagarmas: sonucunda girisimcilik niyetinin arta-
cag1 distintilmektedir.

LITERATURE BAKIS

1. Girisimcilik ve Girisimcilik ile flgili Kavramlar

Olgiilebilen degerde yenilikgi bir fikir peginde risk ala-
rak iiretmek ve uygulamak i¢in bir siire¢ dahilinde ¢aligmak
anlamina gelen girisimcilik risk ve belirsizlik ortaminda
kar elde etme ve bityiime amaciyla yenilik¢i ve ekonomik
olarak kurulan igletmelere girisim, kurucularina girisimci
denir (Demirel&Olmez, 2011). Girigimcilik; “bir firsat algi-

lama ve o firsati ele geirmek i¢in bir organizasyon yaratma
faaliyetidir” (Mueller 2000:52). Baska bir ifade ile girisimci,
yeni firsatlar konusunda 6ngoriisii olan ve o firsatlar iize-
rinde harekete gecmek icin diisiinen ve firsatlar1 degerlen-
diren bir kimsedir (Jiwa ve digerleri, 2004). Girisimcilik ile
ilgili yapilan tiim bu tanimlara baktigimizda; yenilik, degi-
sim, firsat, belirsizlik ve risk alabilme gibi kavramlarin 6n
planda oldugunu goriiyoruz.

1.1. Girisimcilige Etki Eden Faktorler

Girisimcilik stireci dinamik, karmagik ve ¢ok boyutlu
bir dizi etmen ve kosulun etkilesimidir. Bunlar genetik ak-
tarimlar sonucu girisimci kisilik 6zelliklerine sahip birey-
lerin 6zellikleri ve tutumlari ile birlikte yasadiklarin kilti-
riin sosyal gelismelerinden kaynaklanmaktadir (Morrison,
2006: 194). Bu siire¢ girisimci kisinin bir firsat1 fark etmesi
ile baglar ve firsat1 degerlendirip bir organizasyona doniis-
tiirmesi ile ilgili bir dizi aksiyonu igerir (Oneren, 2012:10).
Girisimcilik literatiirti incelediginde baskin olan 3 ana et-
ken oldugu goriilmektedir. Ik etken ekonomik gevre, ikinci
etken kisilik, tigiinciisii ise davranigsal bakis acisidir (Cope,
2005: 373). Bazi kaynaklarda ise bu etkenler; ekonomik,
sosyolojik ve psikolojik olarak siralanmaktadir. Ekonomik
kosullar, ekonomik ¢evreyi olustururken, sosyolojik cevre,
yas, aile yapisi, egitim vb. gibi etkenlerden olusur. Psikolojik
etkenler ise is sevgisi, disiplini (Balli&Balli, 2014:103), 6z-
giiven, 0z yeterlilik ve basari ihtiyaci gibi etkenlerden olusg-
maktadir (Korkmaz, 2012:212).

2. Girisimcilik Niyeti

Girigimcilik niyetini, Krueger ve Carsrud (1993) bir
kisinin kendi girisimini gerceklestirme yoniinde girisimci
gayretler gosterme ve bu yolda yapilacak eylemlere baglilig:
olarak tanimlanabilir (Sezer, 2013). Girisimci, ¢evresindeki
firsatlar1 kesfedip, isletmenin kaynaklarini kullanarak ola-
s1 riskleri goze alip girisimde bulunan kisidir (Se¢ilmis&-
Diismezkalem, 2020). Girisimcilik niyeti ise girisimcinin
riskleri goze alip girisimde bulunmaya niyet etmesidir. Gi-
risimcilik niyetine sahip bireyler etraflarinda kariyer ve is
firsatlar1 olmasina ragmen bagkasinin yaninda ¢aligmak ye-
rine olasi riskleri goze alarak yeni bir is kurma ve bu konu-
da hareket etme egilimindedirler (Isik&Cicek, 2020). Bagka
bir tanima gore ise, kisinin is plani yapmasi, kendini ve is
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planini gelistirmesi ve bu planini hayata gegirmesini sagla-
yan tiim bilissel siireg girisimcilik niyetini olusturmaktadir
(Boyd&Vozikis,1994).

Girisimci olma ve bir girisimde bulunma niyetini et-
kileyen en onemli unsurlar dis ve i¢ etmenler olarak ele
alinmaktadir. Bazi ¢alismalarda bu tanim, kigisel etmenler
ve cevresel etmenler olarak da ele alinmustir. Kisilik 6zellik-
leri, bireylerin girisimcilik niyetlerini, biiylik 6l¢iide etki-
lemektedir. Kisisel etmenler; riske kars: tolerans, basarma
arzusu veya gidillenme oldugu gibi, gelir, sosyal statii ve
de aile olabilir. Cevresel faktorler ise kisginin etkisi diginda
gelisen ve sezilmesi zor olan ve herkesi etkileyebilen 6ge-
lerdir. Baslica gevresel faktorler, ekonomi, enflasyon, milli
veya evrensel krizlerdir (Aydin, 2020). Girigimcilik egilimi;
kisilerin sahip olduklar: girisimcilik 6zellikleri ve girisimci
olma yoniindeki arzu, istek ve niyetleriyle, yani girisimci-
lik potansiyellerinin harekete gegirilmesi ile ilgilidir (Ata-
bay&Alamur, 2016: 466). Kisinin girisimci istek ve arzusu
en derinde ailesinden ileri gelmektedir. Ailesinde girisim-
ci bulunmasi, bireyin kendisinin de gelecekte bir girisim
kuracagina isaret edebilir. Dolayisiyla; kisinin aile yapisi,
babasinin meslegi, egitimi ve kazanci girisimcilige yonelik
egilimin ortaya ¢tkmasinda etkilidir (Cetinkaya, 2011: 26).
Ozellikle kazanci iyi ve/veya egitim seviyesi yiiksek olan
bir baba ¢ocuklarini da girisimcilige tesvik edecektir (Tas,
2016: 50-51).

3. Duygusal Zeka

Duygusal zeka kisinin kendi 6z duygularini ve bagka-
sinin duygularini fark etmesi ve buna gore hareket ettigi
zaman hayatini zenginlestirecegi diistiniilen bir kavramdir.
Duygusal zeka kavramy, ilk kez 1990 yilinda psikolog John
Mayer ve Peter Salovey tarafindan kullanilmig, 1995’te psi-
kolog ve yazar Daniel Goleman’in, Mayer ve Salovey’in ¢a-
ligmalar: tizerine insa ettigi “Emotional Intelligence (EQ)”
isimli eseriyle popiilarize olmustur (Yelkikalan, 2006: 43).

1990’lerin baginda duygusal zeka kavramini gelistirmeye
baslayan Psikolog Dr. Reuven Bar-On duygusal zekays; ‘Bir
kisinin gevresel baskilarla ve isteklerle basa ¢ikmak i¢in ba-
sarili olma yetisinde; duygusal, kisisel ve sosyal yetenekleri-
nin bir butiinidir (Yvonne& Shelly)’seklinde tanimlamistir.
Gardner (1983) duygusal zekay1, uyum becerileri ile birlikte
kisinin duygularinin ve kabiliyetlerinin farkinda olmasi ve
bunlar1 hayatina yon vermede bir kaynak olarak kullanmasi
olarak tanimlanmaktadir (Sudak & Zehir, 2013).

Bazi insanlarin diger zeka alanlarinda bagarili olabil-
melerine ragmen gercek hayatta basarisiz olmast ile birlik-
te duygusal zeka kavrami ortaya ¢ikmis, bu basarisizligin
duygusal zeka diizeyinin distikliigiinden kaynaklandigina
inanilmigtir (Cumming, 2005).

Duygular biitlin insanlarda ortaktir, insanlar1 birbirle-
rinden farklilagtiran ise duygulari isleme ve kullanma y6n-
temleridir (Yesilyaprak, 2001). Bir bireye duygusal agidan
zeki denebilmesi i¢in bu bireyin hayatinin is, egitim, 6zel
yagsam gibi bir¢ok alaninda hedefledigi sonuglara ulasabil-

mesi i¢in duygularini istedigi sekilde kullanabilmesi gerekir
(Yesilyaprak, 2001)

Baltaga gore ise (2006: 7) duygusal zek4, bireyin kendi-
siyle ve bagkalariyla basa ¢cikabilmesini kolaylastiran duygu-
larini tanimasi, anlamasi ve etkin bir bicimde kullanabilme
becerisidir. Yani bagkalarinin neyi, nasil istediklerini, neye,
ne kadar ihtiya¢ duyduklarini, giiclii ve zayif yanlarini, duy-
gular1 degerlendirerek anlayabilmek ve bununla birlikte
stresle basa ¢ikabilmek ve insanlarin ¢evrelerinde gormek
istedikleri gibi biri olmak i¢in gerekli bir yetkinliktir.

Bar-On’'n modeli temelde duygusal zekéay: “cevreden ge-
len talep ve baskilarla basa ¢ikma yetenegini etkileyen bir
dizi kisisel, duygusal ve sosyal yeti” olarak betimlemekte-
dir. On bes anahtar yeti, bes genel kiimeye ayrilir (Gole-
man, 2010: 446): Kigilere Ozgii Yetenekler: Kisinin kendi
benliginin bilincinde olma, kendi duygularii kavrama,
kendi his ve fikirlerini ortaya koyma yetisidir. Kisilerarasi
Beceriler; bagkalarinin hislerinin farkina varma ve onlar1
anlama, insanlara genel anlamda 6nem verme, duygusal
acidan yakin iligkiler kurma yetisidir. Uyum Saglayabilme;
kendi hislerini kavrama, i¢inde bulunulan durumu dogru
degerlendirme, kendi hislerini ve diisiincelerini esnek bir
sekilde degistirme, sorunlarina ¢are bulma yetisidir. Stres
Yonetimi Stratejileri; stresle basa ¢ikma, giiclii duygular:
teftis etme yetisidir. Motivasyon ve genel ruh hali faktor-
leri; iyimser olma halidir.

Bar-Ona gore kisinin baslica beceri alanlary; kisisel be-
ceriler, kisileraras: beceriler, uyum becerisi, stres yonetimi
becerisi, genel ruh hali. Goleman'n Salovey ve Mayer’in
modelini esas alarak ortaya attig1 duygusal zeka modeline
gore ise duygusal zekanin bes ana boyutu vardir ki bunlar;
kisinin kendi duygularinin farkinda olma, kendi duygu-
larin1 idare etme, empati, kendini motive etme ve sosyal
becerilerdir. Goleman'in modelinde yer alan duygusal zeka
boyutlar1 ise su sekildedir; Kendi Duygularinin Farkinda
Olma: Kisinin kendi psikolojisini, duygularini, ve neden bu
halde oldugunu anlayabilme becerisidir. Kendi Duygula-
rin1 Yonetme: Kisinin kendi duygularini ve davranislarini
denetim altinda tutabilme, olas1 kotii/zor durumlara karst
sakin kalabilme ve diger insanlarin duygularinin etkisinin
altina girmeme becerisini ifade etmektedir. Kendini Moti-
ve Etme: Kisinin tiim zorluklara, engellere ve bagarisizlikla-
ra ragmen basariya odaklanabilme ve amacina ulagabilmek
i¢cin degisimi kabullenebilme becerisini ifade etmektedir.
Empati: Kisinin diger kisilerin duygu ve disiincelerini
sozlii veya sozsiiz iletisimle anlayabilme, gereksinimi olan
kisilere duygusal manada destek olabilme ve bagkalarinin
duygular1 ve eylemleri arasindaki iliskiyi kurabilme bece-
risidir. Sosyal Beceriler: Kisinin bagkalarinin destegine ge-
reksinim hissetmeden kendi problemleriyle bas edebilme,
kendi duygularinin igbirligi kurmasina mani olmasini en-
gelleyebilme, ve gerekli eylemlerle ¢atismayi idare edebilme
becerisine sahip olmasini ifade etmektedir (Sudak & Zehir,
2013).
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4. Oz Yeterlilik

Luszczynska ve arkadaglarina gore (2005) ozyeterlilik
“bireylerin talep edilen zor gorevleri yerine getirebilme
ve yasanan zorluklarin istesinden gelebilme konusunda
kapasitelerine olan inanglar’” seklinde tanimlamiglardir
(Luszcynska vd., 2005: 439). Bu tanimdan yola ¢ikarak
ozyeterliligin kisiye saglayacagi fayda veya yeteneklerinin
gesitliliginden ziyade 6nemli olan kisinin bu yeteneklerle
neler bagaracagina dair inancinin ne oldugudur. Bandura
(1997)’ya gore kisiler yasadiklari tecriibelere dayanarak ki-
sisel inanglar gelistirirler ve bu inanglar1 arttik¢a kisilerin
davranislar1 da degisir (Bandura, 1997).

Oz yeterlilik, baz1 kisilerin neden girisimci olmaya gii-
diilendiklerini ve bu niyetlerin girisimci en iyi eylemlere
cevrilebilecegi kogullar1 daha iyi anlamak ve agiklamak i¢in
kullanilan 6nemli bir etmendir (Stephen, Kickul, 2005).
Cunkd en zorlu, riskli ve belirsizlik kogullarinda davranig
ve Ozyeterlilik arasindaki iligskinin, girisimciligi agikladig:
diisiiniilmektedir (Naktiyok, 2010) Ve girisimcilik 6zyeter-
liligi, baz1 kisilerin neden diger kisilerden daha fazla giri-
simci olabilecegini aciklamaktadir (Colakoglu, 2016).

Girisimciligin 6n sartlarindan biri olan girisimcilik 6z-
yeterliligi, girisilecek bir firsat1 kesfetmek ve faydalanmak
i¢in yatirim yapma konusunda onemli bir itici gii¢ olarak
gorillmektedir (Cassar, 2009). Girisimcilik ozyeterliligi,
is kurma siirecinde zorlu hedeflere ulagma ve bagar1 elde
etme maksadina yonelik kisilerin yeterlilikleri ile ilgili ina-
niglarini icermektedir (Drnovsek, 2010). Ayrica girisimcilik
ozyeterliliginin, girisim kurulduktan sonra da isletmelerin
yonetilmesindeki aktifligi etkileyebilecegi ileri siiriilmekte-
dir (Forbes, 2005) Yiiksek ozyeterlilige sahip girisimcilerin
isletmelerinin, daha yiiksek performans gostererek daha
cabuk buyiidiigi ve daha karli olma egiliminde oldugu
ifade edilmektedir (Hmieleski, 2008). Yitksek ozyeterlilige
sahip kisiler, is ortamlarini firsatlarla dolu bir yer olarak de-
gerlendirirlerken, diigitk 6zyeterlilige sahip kisiler ise ayni
ortami engellerle dolu bir yer olarak algilarlar (Naktiyok
2010). Ciinkii yiiksek ozyeterlilige sahip girisimciler, daha
yiiksek hedeflere ulasmak maksadiyla engellerin ve zorluk-
larla bas etme konusunda daha istekli ve 1srarci olabilmek-
tedir (Kickul, 2005).

METODOLOJi VE UYGULAMA

1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci Yildiz Teknik Universitesinde egi-
tim goren isletme lisans ve lisansiistit 6grencilerinin giri-
simcilik niyetleri ile duygusal zeka ve 6zyeterlilik arasinda
iliski olup olmadigini belirlemektir (Sekil 1). Bu arastirma
ile duygusal zekanin girisimcilik niyeti tizerine etkisinde 6z
yeterliligin araci roliinii tespit edip, literatiire katki sagla-
mak, bagarili girisimcilerinin sayisini artirmak, tilke eko-
nomisine katki saglamak ve issizli§i azaltmaya yardimci
olmak umulmaktadir.

2. Uygulama ve Hipotez Testleri

Aragtirma amaci kapsaminda hipotezleri test etmek i¢in
kesitsel tarama ¢aligmasi gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda
bir alan aragtirmasi yapilmis, elde edilen veri 6nce gecerlik
ve giivenilirlik analizlerine tabi tutulmus ardindan arastir-
ma hipotezleri ilgili prosediirler dogrultusunda test edil-
mistir. {lgili analizler SPSS paket programlari ve PROCESS
eklentisi ile gerceklestirilmistir.

2.1. Tezin Amaci ve Arastirma Hipotezleri

H1: Duygusal zeka ile 6z yeterlilik arasinda pozitif yon-
de anlaml bir iligki vardir.

H2: Duygusal zeka ile girisimcilik niyeti arasinda pozitif
yonde anlamli bir iligki vardir.

H3: Oz yeterlilik ile girisimcilik niyeti arasinda pozitif
yonde anlaml bir iligki vardir.

H4: Duygusal zeka ile girisimcilik niyeti arasindaki ilig-
kide 6z yeterliligin araci rolii vardur.

2.2. Orneklem ve Demografik Veri

Aragtirmaya katilan 219 lisans ve yiiksek lisans 6gren-
cisine ait demografik veri soyledir; katilimcilarin agirhikly
olarak 24-29 yas grubu arasinda geng bireylerden olustugu
gozlenmistir. Katilimei cinsiyet dagilimi olarak %58 kadin,
%42 erkek, egitim durumu olarak ise %59,4 lisans, %40,6
yiiksek lisans diizeyinde bir egitim seviyesine sahip oldu-
gu goriilmektedir. Katilimcilarin agirlikli olarak 24-29 yas
grubu arasinda geng bireylerden olustugu goézlenmistir.
Katilimai cinsiyet dagilimi olarak %58 kadin, %42 erkek,
egitim durumu olarak ise %59,4 lisans, %40,6 yiiksek lisans
diizeyinde bir egitim seviyesine sahip oldugu goériilmekte-
dir. Katilimcilarin ailede girisimci olma durumlarina gore
dagilimi olarak %33,3 ailede girisimci var iken %66,7’sinde
ailelerinde girisimci yoktur. Yakin arkadaglarinda girisimci
olma durumlarina gore ise %58,5’inde var iken, %41,5’inde
yakin arkadaglarinda girisimci yoktur. Katilimcilarin
%57,1'1 girisimcilik dersi almisken, %42,9u girisimcilik
dersi almamustir. Katilimcilarin %30,6’s1 daha 6nce bir gi-
risimde bulunurken, %69,4ti daha 6nce bir girisimde bu-
lunmamugtr.

2.3. Arastirma Olgiim Araglari

Aragtirmada kullanilan 6l¢iim araglar1 daha 6nce geger-
lik ve gtivenilirlikleri farkli arastirmalar ile ortaya konmus
olgeklerden olusmaktadir. Duygusal zekayr 6lgmek igin
Chi- Sum Wong (2002) tarafindan olusturulan Cemal Ze-
hir tarafindan Tiirk¢eye uyarlanana dl¢ek kullanilmistir. Bu

/v

DUYGUSAL
ZEKA

A

g GIRISIMCILIK
NIYETE

Sekil 1. Arastirma modeli.
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olgekte duygusal zekanin 4 boyutu 16 madde ile 6l¢lilmek-
tedir. ozyeterlilik Gavin Cassar & Henry Friedman (2009)
tarafindan geligtirilen 4 maddelik tek boyutlu olgek ile
ol¢tlmiistiir. Girisimcilik niyeti i¢in ise 6 maddelik Fran-
cisco Lifidn & Juan Carlos Rodriguez-Cohard & José M.
Rueda-Cantuche (2010) tarafindan gelistirilen tek boyutlu
6lgek kullanilmustir.

Yabanci dildeki dlgeklerin Tiirkgeye cevrilmesi Ingiliz-
ceye hakim uzman arastirmacilar tarafindan gergeklestiril-
mistir.

2.4. Olgiim Araglarinin Kesifsel Faktor Analizi

Aragtirma degiskenlerine ait 6lgegin katilimcilar tara-
findan ne 6lgiide ve kag farkli alt boyutta algilandigini orta-
ya koymak i¢in tiim 6lgek maddelerini kapsayacak sekilde
Temel Bilesenler Analizi tahmin yontemi ve Promax rotas-
yonu kullanilarak kesifsel faktor analizleri bagimsiz degis-
ken ve bagimli degiskenler ayr1 olacak sekilde yapilmistir.

Tablo 1. Kesifsel Faktor Analizi

Gergeklestirilen kesifsel faktor analizi kapsaminda veri
setinin faktor analizine uygunlugunun test edilmesi i¢in,
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterliligi testi ve
Bartlett kiiresellik testi uygulanmigtir. Yapilan analizler
sonucunda KMO degeri 0,901 ile arzu edilen diizey olan
0,50’nin iizerinde ve Bartlett testinin kuyruk olasiliginin
da 0,001 6nem derecesinde anlamli oldugu ortaya ¢ikmis-
tir. Dolayisiyla veri setinin faktor analizine uygun oldugu
ortaya koyulmustur (Hair ve dig. 2010). Analizde her bir
maddenin faktor yiiklerinin alt sinir1 6rneklem boyutu
g6z 6niinde bulundurularak 0,5 olarak alinmigtir (Hair ve
dig. 2010). Duygusal zeka 6lgek maddelerinden 2 madde
yanlig faktore yiiklenmis olmalar: sebebiyle 6l¢ek disina
¢ikarilmigtir. 6 boyutta olusan faktor bileseninin toplam
aciklanan varyans diizeyi yaklasik olarak %77,1 ¢ikmustir.
flgili faktor analizi verilerini igeren tablo asagida yer al-
maktadir (Tablo 1).

Faktor Faktor Maddesi Faktor Yiikleri
1 2 3 4 5 6
Girisimcilik Niyeti GirNi4 0.965
GirNi6 0.957
GirNi3 0.949
GirNi5 0.949
GirNi2 0.920
GirNil 0.857
DZ Kendi Duygularinin
Farkindalig DuyZe3_KDF 0.920
DuyZel _KDF 0.875
DuyZe2_KDF 0.870
DuyZe4_KDF 0.743
DZ Baskasinin Duygularinin
Farkindalig DuyZe6_BDF 0.998
DuyZe8_BDF 0.883
DuyZe5_BDF 0.879
DuyZe7_BDF 0.520
Ozyeterlilik OzYet3 0.923
OzYet2 0.835
OzYet4 0.713
OzYetl 0.514
DZ Duygu Diizenlemesi  DuyZel5_DD 0.879
DuyZel6_DD 0.831
DuyZel4_DD 0.647
DZ Duygu Kullanimi DuyZel0_DK 0.755
DuyZel3_DK 0.681
DuyZel2_DK 0.521
Agiklanan Varyans 40.704 14.384 6.753 6.152 5.578 3.480

Notlar; (i) Promax Rotasyonlu Temel Bilesenler Analizi; (i) KMO =0,901, Bartlett Testi; p<0.001; (iii) Toplam Agiklanan Varyans (%); 77,052.
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Faktor analizi sonucu ortaya cikan faktér yapisinin
Cronbach’s Alpha degeri baz alinarak ayr1 ayri faktor gii-
venilirliklerine bakilmis ve s6z konusu degerin her bir fak-
torde kabul edilebilir en alt deger olan 0,70 degerini astig1
(Field, 2009) gozlenmistir. Bu da faktorlerin igsel tutarliliga
sahip olduklarini ve giivenilirliklerini ortaya koymaktadir
(Field, 2009). Ilgili faktdr analizi verilerini igeren tablo asa-
g1da yer almaktadir (Tablo 2).

2.5. Korelasyon Analizi

Aragtirma degiskenlerinin birbirleriyle olan iliskilerinin
incelenmesi amaciyla Pearson korelasyon katsayist ile kore-
lasyon analizi uygulanmistir. flgili analiz sonuglar1 asagida-
ki tabloda yer almaktadir (Tablo 3).

Korelasyon katsayist iki siirekli degisken arasindaki ilig-
kinin y6nii ve giicii hakkinda bilgi verir ve katsay1 -1 ile +1
arasinda degisir. Korelasyon katsayist hesaplandiginda sifi-
ra yakin degerler iki degisken arasinda dogrusal ve zayif bir
iliskinin varligini, -1 ve +1%e yakin degerler ise iki degisken
arasinda dogrusal ve giiglii bir iliskinin varligini gostermek-
tedir. Bununla birlikte negatif degerler iki degisken arasin-
daki iliskinin ters yonli oldugunu, pozitif degerler ise ayni
yonlii iliski oldugunu gosterir (Field, 2009).

Korelasyon analizi sonuglarina gore aragtirma degisken-
leri arasinda yeterli diizeyde iliskinin var oldugu ve bu ilig-
kilerin istatistiki acidan yorumlanabilir oldugu gozlenmistir.

2.6. Fark Testleri
Aragtirma degigkenlerinin (Girisimcilik Niyeti, Oz ye-
terlilik, Duygusal Zeka) katilimcilarin demografik verile-

Tablo 2. Giivenilirlik Analizi

rine ve girisimcilikle ilgili baz1 durumlarina gore farklilik
gosterip gostermedigini analiz etmek igin fark testleri uy-
gulanmistir. Hangi fark testlerinin uygulanacagina karar
vermek i¢in aragtirma degiskenlerinin normal dagilima uy-
gunlugu kontrol edilmistir.

Normal dagilim kontrolii i¢in degiskenlerin c¢arpiklik
ve basiklik degerleri tizerinden normal dagilma durumlar:
incelenmistir. Genel olarak ¢arpiklik ve basiklik degerleri
-2 +2 arasinda oldugundan ve 6rneklem bityiikliigiinden
otlirii arastirma degiskenlerinin normal dagildig: varsayil-
mustir (Garson, 2012; Hair vd., 2010; Altunisik vd., 2007).
Degiskenlerin normal dagildig: varsayildig: i¢in parametrik
testler olan tek yonlit ANOVA ve bagimsiz 6rneklem t testi
uygulanmustir.

2.6.1. Girisimcilik Niyeti ile flgili Fark Testleri

Girisimcilik niyeti degiskeninin ailede girisimci olma
durumuna gore, yakin arkadagin girisimci olma duruma
gore, girisimcilikle ilgili ders alma durumuna gore, daha
once girisimde bulunma durumuna gore farklilik gosterip
gostermedigini incelemek icin gerceklestirilen bagimsiz
orneklem t testi sonuglar1 yukarida yer almaktadir (Tablo
4). Ilgili test sonuglarina gore ailesinde girisimci olanlarin
girisimcilik niyeti olmayanlardan yiiksek ¢cikmuistir. Yakin
arkadaglar1 arasinda girisimci olanlarin girisimcilik niyeti
olmayanlardan yiiksek ¢ikmigtir. Girisimcilikle ilgili ders
alanlarin girisimcilik niyeti almayanlardan yiiksek ¢ikmis-
tir. Daha oOnce girisimde bulunanlarin girisimcilik niyeti
bulunmayanlardan yiiksek ¢ikmigtir.

Faktor Yapisi Madde Adedi Cronbach’s Alpha
Girisimcilik Niyeti 6 0.971

DZ Kendi Duygularinin Farkindalig 4 0.870

DZ Bagkasinin Duygularinin Farkindalig 4 0.868

DZ Duygu Kullanimi 3 0.815

DZ Duygu Diizenlemesi 3 0.815
Ozyeterlilik 4 0.822
Tablo 3. Korelasyon Analizi

Degiskenler 1. 2 3 4. 5 6 7
1. DZ Kendi Duygularinin Farkindalig: 1

2. DZ Bagkasinin Duygularinin Farkindaligi ~ .530%* 1

3. DZ Duygu Kullanim1 S8 430%F 1

4. DZ Duygu Diizenlemesi A50%F 4327 .555%* 1

5. Duygusal Zeka 829 762%* .798** 766** 1

6. Ozyeterlilik 531 492%* .636** .398** .648** 1

7. Girisimcilik Niyeti 384 267 357 .308** 418 AT7TH 1

** Tiam korelasyon degerleri p<0,01 seviyesinde istatistiki olarak anlamlidir.
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Tablo 4. Girisimcilik Niyeti Degiskeni ile ilgili Bagimsiz Orneklem t Testi

Degisken Ailede Girisimci Olma Durumu N Ort. SS t SD p

Girisimcilik Niyeti ~ Evet 73  5.6689 1.39319 5.840 181.734 0.000
Hayir 146 4.3721 1.82133

Degisken Yakin Arkadas Girisimci Olma Durumu N Ort. SS t SD p

Girisimcilik Niyeti ~ Evet 124 54274 1.48072 6.178 160.433 0.000
Hayir 88 3.9564 1.85274

Degisken Girisimcilikle Ilgili Ders Alma Durumu N Ort. SS t SD p

Girigimcilik Niyeti ~ Evet 125 5.1867 1.68506 3.740 217 0.000
Hayir 94 42961 1.81970

Degisken Daha Once Girisimde Bulunma Durumu N Ort. SS t SD P

Girisimcilik Niyeti ~ Evet 67 6.0323 1.19526 8.686 179.625 0.000
Hayir 152 4.2632 1.75059

2.6.2. Hipotez Testleri

Aragtirma degiskenleri arasindaki iligkileri inceleyen
aragtirma hipotezlerinin test edilmesi i¢cin SPSS paket prog-
ram1 ve PROCESS eklentisi kullanilarak bir dizi regresyon
analizi yapilmistir. Duygusal zeka, 6z yeterlilik ve girisim-
cilik niyeti arasindaki iliskileri incelemek i¢in olusturulan
¢ regresyon modelini iceren regresyon analizi sonuglari
asagida yer almaktadir (Tablo 5).

Analiz sonuglarina gore duygusal zeka ile 6z yeterlik (£3;
0,648; p<0,001) ve girisimcilik niyeti (£; 0,187; p<0,001)
arasinda pozitif yonde istatistiki olarak anlaml bir iligkinin
var oldugu gozlenmistir. Ayrica 6z yeterlilik ile girisimcilik
niyeti arasinda da pozitif yéonde anlamli bir iliski s6z konu-
sudur (83; 0,356; p<0,001). Buna gore H1 H2 ve H3 destek-
lenmistir.

Araci hipotezin testi i¢in Baron ve Kenny (1986) tara-
findan Onerilen geleneksel yontem ile birlikte Preacher ve
Hayes (2008) tarafindan 6nerilen yontem birlikte kullanil-
mustir. Baron ve Kenny (1986) yontemine gore temel sartlar
saglandiktan sonra bagimli degisken ile bagimsiz degiske-
nin iligkili oldugu modele tigiincii bir araci degisken dahil
edildiginde, bagimsiz degiskenin bagimli degisken {izerin-
deki etkisi azaliyor ya da ortadan kalkiyorsa araci etkiden
s0z edilebilmektedir. Preacher ve Hayes (2008) tarafindan
onerilen modern yontemde ise “Bootstrap” yontemi kul-
lanilarak 5000 o6rneklem diizeyinde bagimsiz degiskenin
araci degisken yolu ile bagimli degisken tizerindeki dolay-
l1 etkisi aragtirilmis ve yiizde 95 giiven diizeyinde anlamli
dolayli etkinin varlig1 durumunda aracilik etkisinin gegerli
oldugu kabul edilmistir (Preacher ve Hayes, 2008).

Duygusal zekanin girisimcilik niyetini 6z yeterlilik ara-
ciligryla etkileyip etkilemedigini incelemek i¢in yapilan
analizler neticesinde bagimsiz degiskenin bagimli degisken
tizerindeki etkisi arac1 degisken (6z yeterlilik) modele gir-

dikten sonra 6nemli 6l¢tide azalmistir (81=0,418 £32=0,187;
p<0,001). Ayrica bagimsiz degiskenin bagimli degisken
tizerindeki anlamli dolayli etkisi de s6z konusudur (8=
0,231; A.D.= 0,111 U.D.= 0,369). Her iki yonteme gore de
Duygusal zeka ile girisimcilik niyeti arasindaki iliskide 6z
yeterliligin araci rolii s6z konusu olmaktadir. Buna gore H4
desteklenmistir.

TARTISMA

Her gegen giin artan akilli uygulamalar, yapay zeka, ve
yapay zekanin kurumlari hizl bir sekilde degistirip, doniis-
tiirmesi bagar1 i¢in tiim bireylerin (girisimcilerin) beceri-
lerini ve yeteneklerini gelistirmelerini zorunlu kilmaktadir.
Sabit bir iste calismak, standartlagmus isleri yapmak yerine
bireylerin yaraticiliklarini gelistirmesi, girisimcilik 6zellik-
lerini arttirmalar1 gerekmektedir. Gliniimiizde girigsimci-
lik ekonomilerinin gelistigi ve gii¢ kazandig1 en belli bagh
kaynaktir. Boylesi bir kaynak olan girisimcilik iilkeler ve
ekonomiler tarafindan desteklenmekte ve arttirilmast is-
tenmektedir. Bagarili girisimcilerin yetismesi, yapilan giri-
simlerin basarili olabilmesi ve girisimciligin 6ntinde ki 6n-
yargilarin ortadan kaldirilmast i¢in girisimcilik kavraminin
tanimlanmasi ve hangi etmenlerden etkilendiginin bilimsel
olarak incelenmesinin etkisi olacaktur.

Duygulari ifade edebilme, duygudaslik, saygi, uyumlu
olma, bireyler arasi sorunlar1 ¢ézebilme, sebat edebilme,
nezaket gibi 6zellikler giintimiizde kisilerin basar1 yolunda
sahip olumasi gereken temel 6zelliklerdir ve bu da sade-
ce yiiksek duygusal zeka ile elde edilebilmektedir. Ve yine
kisinin zor gorevleri yapabilecegine ve yeteneklerine olan
inanci, miicadele etmesinde ve zorlu gorevleri bagarma-
sinda cok etkili olmaktadir. Girisimcilik niyeti ise kisilerin
girisimcilik davranisina yonelmelerinde temel olustur-
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4.597

0.369

0.248

37.677
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R2
F=

0.187%**
0.356***

0.111

Alt Deger

8.917

Model 2
0.418%**
R2=10.175
F=45.958
0.231

Dolayl Etki B

12.531

0.420
157.023

Model 1

R2

F
Bagimli Degisken

Girisimcilik Niyeti

0.648***

Bagimli Degisken

Girisimcilik Niyeti

Girisimcilik Niyeti
Arac1 Degisken

Ozyeterlilik
Ozyeterlilik

Bagimsiz Degisken
Bagimsiz Degisken

Duygusal Zeka
Duygusal Zeka

Duygusal Zeka
Ozyeterlilik

Tablo 5. Dogrudan ve Dolayl Iligki Regresyon Analizleri
% p<0,001. Bootstrap Orneklem Diizeyi: 5000. Bootstrap Giiven Araligr: %95.

Dogrudan fligkiler
Dolayli/Araa iliskiler

Hipotez

H1
H2
H3
H4

maktadir. Kigilerin girisimcilik niyetlerinin artirilmasi ve
iyi bir girisimci olabilmeleri i¢in birtakim niteliklere sahip
olmalar1 gerekmektedir. Ornegin kisiye cesaret verilmesi
ve kisilerin 6z yeterliliklerini artirabilecek ortamlarin ha-
zirlanmasi girisimcilik niyetlerini arttiracaktir. Bireylerin
duygusal zekalarinin girisimcilik niyetleri ve 6z yeterlilik-
leri tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.
Dolayisiyla girisimci kisilerin duygusal zekalarinin gelisti-
rilmesi sayesinde 6z yeterliliklerinin ve girisimcilik niyet-
lerin artirllmasinin miimkiin olacag: distintilmektedir. Bu
diistinceyle duygusal zekanin girisimcilik niyeti tizerine et-
kisinde 6z yeterliligin araci roli arastirip, agiklanmaya gali-
silmistir. Gelismek ve rekabet ortaminda siirdiiriilebilirligi
yakalayip, avantaj elde edebilmek i¢in girisimcilik 6zellikle-
ri olan bireyleri yonlendirmek ve onlar1 desteklemek olduk-
¢a 6nemli bir konudur.

Calismanin konusu ile ilgili literatiir incelendiginde
duygusal zeka, girisimcilik niyeti ve 6z yeterlilik etkisini ele
alan ayr1 ayr1 calismalar mevcuttur. Ancak bu degiskenlerin
timini ele alan ¢aligmalar mevcut degildir. Calismamiz
duygusal zeka ve girisimcilik niyeti tizerinde 6zyeterliligin
aracilik etkisinin ele alindig1 6zgiin bir aragtirma olarak
onem arz etmektedir. Ozetle bu galigmanin genel amaci
duygusal zekanin girisimcilik niyeti tizerine etkisinde 6z
yeterliligin araci roliinii incelemektir. Ayrica bu ¢alisma bu
dir. Bu baglamda ¢alismay1 diger ¢aligmalardan farkli kilan,
duygusal zeké ve girisimcilik niyeti arasindaki iliskide 6z
yeterliligin aracilik roliine odaklanilmasidir. Béylece hem
ilgili literatiire katki saglanmak hem de girisimcilerin yaga-
mina kolaylik saglayacak bulgulara ulasiimaya ¢aligtlmistir.
Bu 6nem dogrultusunda bu ¢aliymada duygusal zeka ve 6z
yeterliliklerinin isletme 6grencilerinin girisimcilik niyetine
etkisi aragtirilmistir.

Kisinin girisimci istek ve arzusu en derinde ailesinden
ileri gelmektedir. Ailesinde girisimci olan kisilerin, gelecek-
te kendisinin de bir girisim kurmaya egilimli olacag dii-
stintilmektedir. Dolayisiyla; kisinin ailesinin yapisi, babasi-
nin meslegi, egitimi ve kazanc kiside girisimcilige yonelik
egilimin ortaya ¢tkmasinda etkilidir (Cetinkaya, 2011: 26).
Girisimcilik niyeti degiskeninin ailede girisimci olma du-
rumuna gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde
ailesinde girisimci olanlarin girisimcilik niyeti olmayanlar-
dan yiiksek ¢ikmustir. Girisimcilik niyeti degiskeninin ya-
kin arkadasin girisimci olma duruma gore farklilik gosterip
gostermedigi incelendiginde yakin arkadaslar: arasinda gi-
risimci olanlarin girisimcilik niyeti, yakin arkadaglarindan
girisimci olmayanlara gore yliksek ¢ikmistir ki bu sonuglar
yukari da bahsettigimiz gibi literatiirii dogrular niteliktedir.

Girisimcilik egitimi, kisinin ilkogretim c¢agindan iti-
baren tutumlarin, davranislarin ve becerilerin sekillenme-
sinde ¢ok 6nemlidir (Wilson, 2008). Girisimcilik egitimi
mabharet ile gelistirme, deneyimle 6grenme ve en 6nemlisi
bilisle ilgili yonlendirmedir. Girisimcilik ve inovasyonla il-
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gili egitim kisilere ne kadar erken yasta verilirse, kisiler gi-
risimci olmayi ileride o kadar ¢ok diistiniirler. Girisimcilik
niyeti degiskeninin girisimcilikle ilgili ders alma durumuna
gore farklilik gosterip gostermedigini incelendiginde litera-
tiirii dogrular nitelikte girisimcilikle ilgili ders alanlarin gi-
risimcilik niyeti almayanlardan ytiksek ¢ikmustir.

Yapilan arastirmalar, bireylerin is deneyimlerinin, is
performansini ve karar alma siireglerini etkiledigini goster-
migtir (McStay, 2008). Is deneyimi kisilerin piyasa ve sektor
bilgisini gostermektedir ve ayni piyasadaki veya sektdrde-
ki deneyimler, 6nemli denebilecek is fikri ve yeni firsatlar
icin baslama noktas: olabilmektedir (Vivarelli, 2012). Yine
ogrenciler tizerine yapilan bagka bir aragtirmada, is deneyi-
mi olan 6grencilerin girisimcilik egilimlerinin daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir (Fatoki, 2014). Girisimcilik niyeti de-
giskeninin daha 6nce girisimde bulunma durumuna gore
farklilik gosterip gostermedigini incelendiginde daha 6nce
girisimde bulunanlarin girisimcilik niyeti bulunmayanlar-
dan yiiksek ¢ikmustir.

SONUG

Analiz sonuglarina gore duygusal zeka ile 6z yeterlik ve
girisimcilik niyeti arasinda pozitif yonde istatistiki olarak
anlaml bir iliskinin var oldugu gozlenmistir. Ayrica 6z-
yeterlilik ile girisimcilik niyeti arasinda da pozitif yonde
anlamli bir iligki s6z konusudur. Buna gore H1 H2 ve H3
desteklenmistir. Duygusal zekanin girisimcilik niyetini 6z
yeterlilik araciligiyla etkileyip etkilemedigini incelemek icin
yapilan analizler neticesinde bagimsiz degiskenin bagim-
I1 degisken tizerindeki etkisi arac1 degisken (6z yeterlilik)
modele girdikten sonra 6nemli olgiide azalmistir. Ayrica
bagimsiz degiskenin bagimh degisken iizerindeki anlamli
dolayli etkisi de s6z konusudur. Duygusal zeka ile girisim-
cilik niyeti arasindaki iliskide 6z yeterliligin arac rolii s6z
konusu olmaktadir. Buna goére H4 de desteklenmistir.

Kisitlar ve Oneriler

Calismanin bazi kisitlar1 mevcuttur ki bunlar, 6rneklem
kiigiikliigii, maliyet ve zamandir. Arastirmanin Yildiz Tek-
nik Universitesi igletme lisans ve lisansiistii grencileri tize-
rinde yapilmis olmasi nedeniyle genellenebilme potansiyeli
digiiktiir. Dolayisi ile arastirmanin daha biiyiik bir 6rnek-
lem ile tekrarlanmasi ve bulgularin karsilastirilmasi 6neril-
mektedir. Caligmanin 15181nda, bu konu ile ilgili yapilacak
olan bagka ¢alismalarda farkl: fakiilteler ve boliimlerde 6g-
renim goren 6grencilerle, daha biiyiik 6rneklemlerle daha
genellenebilir sonuglara ulasilabilecegi séylenebilir. Bunun-
la birlikte alanin arastirmacilarina 6nerimiz; duygusal zeka
ozelliklerinin girisimcilik niyeti {izerinde etkisinde kiiltiirel
zeka ve yaraticilik gibi farkli degiskenlerin aracilik etkile-
rinin ol¢tilmesi 6nerilmektedir. Girisimcilerin basarilarini
arttirabilmek ve literatiire katki saglayabilmek amaciyla gi-
risimcilik ve girisimciligi etkileyen degiskenlerin tizerinde
durulmas: bityiikk 6nem arz etmektedir.

Buna ek olarak ¢alismamizin sonuglarindan hareketle
diyebiliriz ki; girisimcilerin girisimcilik niyetlerini ve giri-
sim basarilarini arttirabilmeleri i¢in duygusal zeka diizeyle-
rini ve ozyeterliliklerini arttirmalar1 gerekmektedir. Gerek
girisimci olmay1 kariyer hedefi olarak diisiinenler gerekse
de girisimci davranigi orgiitlerinde arttirmak isteyen isve-
renlere 6nerimiz sudur ki; duygusal zeka diizeylerini ve
ozyeterliliklerini arttirmalar1 6nerilmektedir.

Etik: Bu makalenin yayinlanmasiyla ilgili herhangi bir
etik sorun bulunmamaktadir.
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